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План
мероприятий ГКУ ДО «СШ по неолимпийским видам спорта» по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания образовательных услуг в 2025 году

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией

Наименование 
мероприятия по 
устранению недостатков, 
выявленных в ходе 
независимой оценки 
качества условий оказания 
услуг организацией

Плановый срок 
реализации мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с указанием 
фамилии, имени, отчества 

и должности)

Сведения о ходе 
реализации мероприятия

реализованные меры по 
устранению выявленных 
недостатков

фактический срок 
реализации

1 2 3 4 5
I. Открытость и досту пность информации об организации

Обеспечить мониторинг 
своевременности 
размещения информации 
на официальном сайте 
образовательно й 
организации в 
информационно­
телекоммуникационной 
сети «Интернет» и 
обновления информации 
об образовательной 
организации, 
утвержденных 
постановлением 
Правительства Российской 
Федерации от 20 октября 
2021 г. №1802.

Ежеквартально проводить 
мониторинг официального 
сайта

Ежеквартально 
2026 г.

Черкесов З.Б. 
директор

Размещение на сайте 
учреждения актуальной и 
достоверной информации.

Регулярно



Систематизировать 
информацию на 
официальной сайте 
образовательной 
организации в 
соответствии с Приказом 
Федеральной службы по 
надзору в сфере 
образования и науки от 
04.08.2023г. № 1493 «Об 
утверждении Требований к 
структуре официального 
сайта образовательной 
организации в 
информационно­
телекоммуникационной 
сети "Интернет" и формату 
представления 
информации»

Систематизировать 
информацию на 
официальном сайте 
в соответствии с 
требованиями приказа 
Рособрнадзора 

№ 1493

Апрель 
2026 г.

Черкесов З.Б. 
директор

Изменение интерфейса 
сайта, добавления новых 
разделов, отражающих 
деятельность учреждения.

Регулярно

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации
Проведение мероприятий с 
работниками, 
направленных на 
повышение
профессиональной этики 
поведения, соблюдения 
Кодекса Этики и 
служебного поведения 
работников 
образовательной 
организации, обеспечение 
вежливого взаимодействия 
работников при первичном 
контакте и 
информирование 
получателя
образовательной услуги, 
(деловые игры, круглые 
столы, мастер-классы и т 
Д.).

Ежеквартально проводить 
рабочие совещания с 
коллективом организации 
по вопросам соблюдения 
норм профессиональной 
этики и правил 
служебного поведения

Ежеквартально 
2026 г.

Черкесов З.Б. 
директор

Утвержден план 
мероприятий, 
направленных на 
повышение
профессиональной этики, 
служебного поведения 
работников и по вопросам 
профессионального 
выгорания педагогов.

Март 2026года

Обеспечить в 
образовательной 
организации проведение 
теоретических (семинаров)

Утвердить план 
Проведения семинаров, 
тренингов

Февраль 
2026 г.

Черкесов З.Б. 
директор



и практических 
(тренингов) по вопросам 
профессионального 
выгорания педагогов.
Прохождение обучения на 
курсах повышения 
квалификации педагогов

Обеспечить обучение на 
курсах повышения 
квалификации педагогов

По плану 
2026 г.

Черкесов З.Б. 
директор

Составлен график 
прохождения курсов 
повышения квалификации 
педагогического состава на 
2026 год

1 квартал 2026года

V . Удовлетворенность условиями оказания услуг
Проведение мониторинга 
среди получателей 
социальных услуг, 
направленное 
удовлетворенность 
образовательным 
процессом в течении 
учебного года.

Обеспечить проведение 
опроса граждан для 
выражения получателем 
мнения о качестве 
условий оказания услуг

Октябрь 
2026 г.

Черкесов З.Б. 
директор

Разместить в здании 0 Р - 
код для быстрого доступа 
к опросу на Ьиз.§оу.ги) в 
соответствии с приказом 
Минтруда России от 30 
октября 2018 г. № 675н

Май 
2026 г.

Черкесов З.Б. 
директор

Размещен в здании и на 
официальном сайте 
учреждения (}К-код для 
быстрого доступа к опросу 
на Ьиз.^оу.ш) в 
соответствии с приказом 
Минтруда России от 30 
октября 2018 г. № 675н

1 квартал 2026г.


